Euroforum B.V. is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Eindhoven onder nummer 1707 5223

Deze Verwerkersovereenkomst geldt voor de merken en de handelsnamen Euroforum, (SMI) Secretary
Management Institute, (NIB) Nederlands Instituut voor de Bouw en tevens voor (SBO) Studiecentrum voor Bedrijf
en Overheid.

Artikel 1. Voorwerp van deze verwerkersovereenkomst

In het kader van de uitvoering van deze overeenkomst en ten aanzien van de persoonsgegevens is Euroforum B.V.
de verwerkingsverantwoordelijke in de zin van artikel 4 onder 7 van de AVG en de docent/trainer de verwerker in
de zin van artikel 4 onder 8 van de AVG.

Artikel 2. Onderwerp verwerking

Verwerker verwerkt persoonsgegevens in opdracht van en ten behoeve van verwerkingsverantwoordelijke. De
kenmerken van de persoonsgegevens die worden verwerkt zijn de volgende:

» Doel van de verwerking: bekendheid wie deelneemt aan de opleiding;

» Soort persoonsgegevens: gewone persoonsgegevens

» Categorieén betrokkenen: deelnemers (incompany)opleidingen.

Artikel 3. Verplichtingen verwerker

1. Verwerker verplicht zich persoonsgegevens enkel te verwerken in het kader van deze overeenkomst, en de
persoonsgegevens voor geen ander doel te verwerken.

2. Verwerker heeft geen zeggenschap over het doel en de middelen van de verwerking en zal hierover geen
zelfstandige beslissingen nemen.

3. Verwerker draagt zorg voor naleving van de toepasselijke privacywetging.

4. Verwerker verschaft enkel toegang tot de persoonsgegevens aan werknemers of ander ingeschakelde personen
indien dit nodig is voor het uitvoeren van deze overeenkomst.

5. Indien er sprake is van een DPIA dan zal verwerker alle medewerking verlenen om deze beoordeling uit te laten
voeren.

Artikel 4. Derden en plaats van verwerking

1. Na akkoord van de verwerkingsverantwoordelijke kan een derde worden ingeschakeld voor het verwerken van
persoonsgegevens.

2. Verwerker zal ervoor zorgen dat met deze derde een overeenkomst wordt gesloten die op zijn minst
dezelfde verplichtingen oplegt als de verplichting betreffende het verwerken van persoonsgegevens in deze
overeenkomst. Verwerker is verantwoordelijk en aansprakelijk voor het doen en laten van de derde en vrijwaart
verwerkingsverantwoordelijke voor eventuele schade en kosten die door de derde wordt veroorzaakt.

3. De ingeschakelde derde mag persoonsgegevens enkel binnen de Europese Economische Ruimte verwerken.

Artikel 5. Verzoek betrokkenen

Indien verwerker een verzoek van een betrokkene ontvangt, zal verwerker deze direct maar uiterlijk binnen 24 uur
naar verwerkingsverantwoordelijke doorsturen. Eventuele informatie om het verzoek af te kunnen handelen wordt
op verzoek direct verstrekt door verwerker aan verwerkingsverantwoordelijke.

Artikel 6. Geheimhouding

Verwerker zal persoonsgegevens en andere informatie verkregen van verwerkingsverantwoordelijke strikt geheim
houden. Verwerker zal persoonsgegevens en overige informatie niet openbaar maken, verspreiden, verstrekken of
op andere wijze bekend maken.



Artikel 7. Datalekken

1.

Verwerker stelt verwerkingsverantwoordelijke onverwijld en uiterlijk binnen 24 uur in kennis van een eventuele
inbreuk op de beveiliging (van welke aard dan ook) en/of een eventueel datalek.

. Daarbij verstrekt verwerker in ieder geval informatie over de aard van de inbreuk, categorieén en het aantal

betrokkenen, de verwachte en vastgestelde gevolgen van de inbreuk en maatregelen die al zijn getroffen.

. De kennisgeving zal zowel telefonisch als schriftelijk worden gedaan. Indien er een melding moet worden

gedaan van het datalek bij de Autoriteit Persoonsgegevens zal dit door verwerkingsverantwoordelijke worden
gedaan.

. Verwerker zal alle maatregelen treffen die nodig zijn om de (mogelijke) schade van een inbreuk op de

beveiliging te beperken en zal verwerkingsverantwoordelijke ondersteunen bij meldingen aan betrokkenen en/of
autoriteiten.

. Alle mogelijke bewijsmiddelen zullen door verwerker worden bewaard en ter beschikking worden gesteld aan

verwerkingsverantwoordelijke.

Artikel 8. Bewaartermijn en beveiliging

1

. Wanneer persoonsgegevens naar oordeel van verwerkingsverantwoordelijke niet meer bewaard mogen of

behoeven te worden zal verwerker deze op schriftelijk verzoek vernietigen en verklaren dat de vernietiging heeft
plaatsgevonden. Persoonsgegevens behoeven in ieder geval niet langer bewaard te worden dan 10 jaren.

. Verwerker zal alle passende technische en organisatorische maatregelen nemen om persoonsgegevens te

beveiligen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerking. Tevens zorgt verwerker ervoor dat er een
beleid is opgesteld inzake melding van datalekken, thuiswerkbeleid en de juiste autorisatie van personen binnen
de organisatie is vastgesteld en up to date wordt gehouden.

. Verwerker staat toe dat verwerkingsverantwoordelijke de beveiligingsmaatregelen inspecteert en werkt mee aan

het verstrekken van de daarvoor benodigde informatie.

Artikel 9. Aansprakelijkheid

1.

Verwerker is aansprakelijk voor alle schade voortvloeiend of verband houden met het niet nakomen van de
verplichtingen betreffende het verwerken van persoonsgegevens of het handelen in strijd met de toepasselijke
privacywetgeving.

. Indien verwerker enige in deze verwerkersovereenkomst genoemde verplichting(en) niet, dan wel niet tijdig

nakomt, heeft verwerkingsverantwoordelijke het recht de daadwerkelijk geleden schade op verwerker te
verhalen.

. Verwerker vrijwaart verwerkingsverantwoordelijke tegen aanspraken van derden en alle daaruit voortvloeiende

kosten, waaronder betrokkenen en toezichthouders, in verband me het toerekenbaar tekortschieten
van verwerker in nakoming van de overeenkomst, het inschakelen van derden of het overtreden van de
privacywetgeving.

Artikel 10. Einde verwerkersovereenkomst

1.

Bij het eindigen van de overeenkomst zal verwerker onverwijld alle ter beschikking gestelde persoonsgegevens
aan verwerkingsverantwoordelijke retourneren en eventuele digitale kopieén vernietigen.

2. Mocht de vernietiging niet mogelijk door een wettelijke verplichting van verwerker, geeft verwerker dit zo snel

mogelijk schriftelijk aan bij verwerkingsverantwoordelijke. Hierbij verstrekt verwerker alle gegevens en informatie
om vast te stellen of vernietiging wel of niet kan plaatsvinden.



